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NaSIbpenamm apabila peminjam

enjamin sering mangsa apabila
= peminjam gagal membuat

bayaran balik pinjaman yang
dibuat daripada institusi kewangan.
Penjamin dibahagikan kepada dua
iaitu penjamin korporat dan penjamin
sosial. Orang yang menjadi penjamin
sosial adalah orang biasa yang
menjalani kehidupan biasa. Biasanya
penjamin sosial ialah orang yang
menjadi penjamin untuk menolong
ahli keluarga sendiri atau kawan

Hzmereka bagi pembelian kereta, rumah

atau biasiswa tanpa mempunyai
kepentingan kewangan.

Jika penjamin sosial menjadi
penjamin Kepada peminjam yang
gagal membuat pembayaran balik
kepada institusi kewangan, mereka -
akan terperangkap di tangan institusi
kewangan kerana mereka terikat
dengan undang-undang semasa
tandatangan dokumen pinjaman
sebagai penjamin.

Penjamin bermakna jika apa-apa
terjadi atau apabila peminjam gagal

#melaksanakan tanggungjawab, maka

_penjamin bertanggungjawab ke atas

segala pinjaman tersebut.
Adakalanya penjamin tidak

tahu tentang kesan menjadi

penjamin kepada peminjam

yang tidak bertanggungjawab.

Mereka beranggapan bahawa

&_'_tanggungjawab mereka hanya sekadar
" 'menandatangani dokumen pinjaman

—a

bagi menolong peminjam untuk

mendapatkan pinjaman.

_ Terdapat juga penjamin yang

tidak tahu bahawa mereka telah
dikenakan tindakan oleh.institusi
kewangan akibat daripada kegagalan
peminjam tersebut membuat bayaran
kepada institusi kewangan. Mereka
tidak-menerima sebarang surat
daripada pihak institusi kewangan
apabila hendak mengambil tindakan
undang-undang seperti senarai
hitam-nama atau mengambil
tindakan kebankrapan. Mereka hanya
mengetahui kedudukan mereka
apabila permohonan pinjaman
kewangan mereka tidak dituluskan
disebabkan nama mereka sudah
disenaraihitamkan.

Akibat daripada masalah tersebut,
ramai penjamin yang tidak dapat
menjalankan kehidupan mereka
seperti biasa. Mereka tidak dapat
membeli rumah, kereta atau apa
sahaja yang melibatkan pinjaman
institusi kewangan. Ada juga
penjamin yang dianiayai oleh ahli
keluarga tersendiri dengan tidak
membuat bayaran pinjaman dan
penjamin tersebut terpaksa membuat
bayaran bagi mengelakkan namanya
disenaraihitamkan.

Jika seseorang menjadi penjamin,
mereka harus mengetahui kesan
negatif jika peminjam gagal membuat
bayaran. Penjamin tidak boleh
berprasangka baik bahawa peminjam
adalah seorang yang jujur dan akan

melaksanakan tanggungjawabnya.

Penjamin bertanggungjawab untuk
menentukan peminjam sentiasa
membuat bayaran. ni boleh dirujuk
dengan institusi kewangan untuk
mendapatkan status bayaran pinjaman
balik oleh peminjam. Jika mengetahui
bahawa peminjam gagal membuat
bayaran, penjamin boleh membuat
tindakan yang tepat dan cepat
sebelum pihak institusi mengambil
tindakan undang-undang.

Kebanyakan penjamin akan marzh
terhadap institusi kewangan apabila
tindakan undang-undang diambil ke
atas mereka kerana mereka merasakan
mereka tidak bersalah atau tiada
kaitan dengan mereka. Mereka juga-
tidak bekerjasama dengan institusi
kewangan atau tidak mempedulikan
tindakan uridang-undang yang akan
diambil nanti.

Bagaimanakah institusi kewangan
boleh mengelak masaiah penjamin?
Institusi kewangan boleh mengubah
cara memberikan pinjaman tanpa
perlu ada penjamin. Institusi
kewangan juga harus menyelidik
kedudukan kewangan atau harta
benda peminjam sebelum memberi
pinjaman.

Jika peminjam meninggal
dunia, institusi kewangan patut
menggunakan kaedah alternatif,
seperti menjual harta- benda
peminjam sebelum mengambil
tindakan ke atas penjamin.

————— R i e

Akta Kebankrapan 1967 juga
melindungi penjamin sosial yang
terpaksa menanggung beban-
sehingga dikenakan tindakan
kebankrapan kerana kegagalan
peminjam dalam pembayaran
pinjaman. Mengikut Akta

Kebankrapan, institusi kewangan

perlu mengesan peminjam terlebih
dahuiu. Sekiranya gagal atau tidak
dapat dihubungi, barulah tindakan
boleh diambil ke atas penjamin sosial.
- Deivigarani Krishna, Pusat Khidmat
Aduan Pengguna Nasional
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