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Bagaimana untuk mencegah
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EJALA fraud kad kredit adalah satu 3 Usah pinjamkan kad anda kepada 5 Hafal nombor PIN anda dan jangan 2 Simpan semua slip urus niaga anda dan
G ancaman kepada pelanggan dalam sesiapa saja. catatkan nombor PIN tersebut di bandingkan dengan penyata kad kredit
menggunakan kaq kredit. Fraud 4 Jangan berikan butir-butir kad Rdic belakang kad, menyimpannya di dalam anda sebaik sahaja ianya diterima.
kad kredit boleh mgngaklbatkaq anda Qan anda (contohnya nombor kad dan dompet'atau mendedahkannya kepada 3 geritahu pengeluar kad kredit anda
pengeluar kad kredit men.ga|am.| kerugian tarikh luput) kepada orang yang tidak orang fain. dengan serta-merta jika terdapat
besar. Pe“?‘*‘,”a’ kad kredit sentiasa dikenali kerana ada kemungkinan 6 Simpanlah nombor telefon pengeluar sebarang kesilapan atau kemungkinan
mengambil sikap berwaspada terhgdap maklumat tersebut digunakan untuk kad kredit anda supaya anda dapat berlaku urus niaga tanpa kebenaran
komplot fraud dan telah mengambil membuat pembelian melalui tefefon, menghubunginya dengan serta- berhubung dengan kad kredit atau PIN
Iangkah-lar'\gkah kesglamatan untuk' pos atau Internet. merta untuk melaporkan sebarang anda dan diikuti oleh laporan bertulis.
melindungi anda danpa{:la? kemungkinan kehilangan/ kecurian kad, urus niaga 4 Musnahkan semua slip-stip urus niaga
berla!<unya fraud sede'mlklan.WaIau tanpa kebenaran atau pendedahan PIN anda sebelum anda membuangnya.
bagaimanapun, anda juga harus kepada pihak ketiga.

mengambil langkah-langkah yang perlu
untuk mengurangkan risiko menjadi
mangsa fraud.

7 Pastikan anda telah memotong kad
kredit yang telah luput kepada dua
bahagian apabila anda menerima kad
baru.

1 Tandatangani kad kredit anda sebaik
sahaja ianya diterima.

2 Simpan kad kredit anda pada tempat
yang sama di dalam dompet atau beg
duit supaya, jika ia hilang atau dicuri,
anda akan menyedarinya dengan serta-
merta.

1 Sila teliti semua butir-butir pada urus
niaga sebelum menandatangani atau
mengesahkan setiap urus niaga yang
dibuat.




